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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los DD HH 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels DD HH 

Queixa 2401801 

Matèria Transparència 

Assumpte Sol·licituds d'informació presentades amb dates 27/11/2023 i 29/1/2024 sobre accés a les factures de 
determinats proveïdors des de l'any 2013 al 2023. 

 
 

RESOLUCIÓ DE CONSIDERACIONS A L'ADMINISTRACIÓ 
 
 
1 Tramitació de la queixa 
 
1.1. El 9/5/2024, la persona interessada va presentar un escrit de queixa en què manifestava que, 
amb dates 27/11/203 i 29/1/2024, havia sol·licitat l'accés a les factures emeses des de l'any 2013 a 
2023 per determinats proveïdors, sense haver rebut cap resposta fins a hores d’ara. 
 
1.2. El 10/5/2024, admesa la queixa a tràmit, es requerix a l’Ajuntament d’Artana l’enviament, en el 
termini legal màxim d’un mes, d’una còpia de la resolució motivada dictada en contestació a les 
sol·licituds d'informació presentades amb dates 27/11/2023 i 29/1/2024. 
   
1.3. El 5/6/2024, es registra l’informe remés per esta entitat local, en el qual, en essència, s’indica 
el següent:      
 

“(…)  por medio de la presente le comunico: 
 
Que de conformidad con lo previsto en la Orden EHA/4040/2004, de 23 de noviembre, por la que se 
establece la Instrucción del modelo Básico de Contabilidad Local, en la Regla 17, relativa a la 
conservación de los registros contables, se estable que transcurrido el periodo de seis años contados 
desde la fecha de la remisión de la cuenta General, los registros de las operaciones 
correspondientes a dicha Cuenta podrán ser destruidos. 
 
Es decir que no existe obligación de conservar la documentación contable anterior a 2018, por esta 
razón estimó que la solicitud se excede a las obligaciones reglamentarias, ya que solicita relación 
de facturas hasta el ejercicio 2013. 
 
Por otra parte estima esta Alcaldía que el volumen de la documentación solicitada afecta al 
funcionamiento de la Corporación, en función de los medios con los que cuenta esta, y debò recordar 
que se debe asegurar la normalidad en el funcionamiento como un imperativo del principio de 
eficacia como así proclama el artículo 103 de la Constitución Español. 
 
Por todo cuanto antecede, y tras el arduo trabajo de recopilación de la documentación solicitada, y 
dentro de los límites previstos en la instrucción de contabilidad Local, le adjunto relación de facturas 
de las empresas solicitadas correspondientes a los años 2018 a 2023 (...)”. 

      
1.4. El 5/6/2024, el Síndic remet l’informe de l’Ajuntament d’Artana a la persona interessada per a 
al·legacions durant el termini de deu dies hàbils.   
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1.5. El 27/6/2024, la persona interessada presenta al·legacions. En síntesi, exposa el següent: 
 

- En referència al període sol·licitat, indica l’Ajuntament d’Artana que “no existeix obligació de 
conservar la documentació comptable anterior a 2018, per aquesta raó va estimar que la sol·licitud 
s'excedeix a les obligacions reglamentàries, ja que sol·licita relació de factures fins a l'exercici 2013”. 
 
A aquest respecte, accepte la consideració formulada per l’Ajuntament d’Artana. Per tant, considere 
acotada la sol·licitud del Grup Socialista al període 2018 - 2023. 
 
- Respecte a la consideració formulada pel Sr. alcalde estimant que “aquesta alcaldia que el volum 
de la documentació sol·licitada afecta al funcionament de la Corporació, en funció dels mitjans amb 
els quals compta aquesta”. 
 
A aquesta consideració creem que vulnera el nostre dret a la informació, ja que al·legar un excessiu 
volum de documentació sol·licitada no s’entén amb les aplicacions informàtiques de les quals 
disposen les administracions públiques per la generació de relació de relacions de dades 
pressupostàries i de facturació. 
 
El Sr. alcalde també formula, sense cap mena de demostració del fet, la consideració què la nostra 
sol·licitud afecta el normal funcionament de la Corporació. Consideració que ve sent habitual en les 
contestacions formulades pel Grup Socialista a l’Ajuntament d’Artana. 
 
- Respecte a la consideració “després de l'ardu treball de recopilació de la documentació sol·licitada, 
i dins dels límits previstos en la instrucció de comptabilitat Local, li adjunte relació de factures de les 
empreses sol·licitades corresponents als anys 2018 a 2023”, al·leguem que se’ns ha facilitat 
informació de quatre de les cinc empreses o persones físiques de les quals sol·licitàvem informació. 
Manca, per tant, informació relativa a (...)”. 
  

 
2 Conclusions de la investigació 
 
L’autora de la queixa és regidora en l’Ajuntament d’Artana, per la qual cosa resulta d’aplicació el 
que es disposa en els articles 23 de la Constitució Espanyola (CE); art. 77 de la Llei 7/1985, de 2 
d’abril, reguladora de les bases de règim local (LRBRL); art. 128 de la Llei 8/2010, de 23 de juny, 
de règim local de la Comunitat Valenciana; i art. 14 del Reial decret 2568/1986, de 28 de novembre, 
pel qual s’aprova el Reglament d’organització, funcionament i règim jurídic de les entitats locals 
(ROF). 
 
En estos preceptes es reconeix, al més alt nivell normatiu, el dret a participar en els assumptes 
públics i el dret a accedir en condicions d’igualtat a les funcions i els càrrecs públics, d’acord amb 
el que preveu la llei i, per tant, el dret a obtindre la informació necessària per a l’exercici de les 
funcions públiques atribuïdes als regidors, com a representants democràticament elegits dels veïns 
del municipi. 
 
Esta institució té dit, en les nombroses resolucions emeses en esta matèria, que si els representants 
triats per sufragi universal troben traves per al desenvolupament ordinari de la seua funció, no sols 
es vulnera directament el dret fonamental a l'exercici del seu càrrec públic, sinó que també, encara 
que siga de manera indirecta, es posen obstacles improcedents a la plena efectivitat del dret dels 
ciutadans a participar en els assumptes públics, pedra angular del nostre sistema democràtic.  
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Entre les funcions que pertanyen al nucli inherent a la funció representativa que constitucionalment 
correspon als membres d'una corporació municipal està la de participar en l'activitat de control del 
govern municipal, en les deliberacions del Ple de la corporació, i la de votar en els assumptes 
sotmesos a votació en este òrgan, com també el dret a obtindre la informació necessària per a poder 
exercir les funcions anteriors (Sentència del Tribunal Constitucional de data 14 de març de 2011). 
 
La legislació específica en matèria de règim local ha volgut que l’accés a la informació dels regidors 
siga ràpida, sense retards de cap tipus, ja que això dificulta més enllà del que és raonable l’exercici 
d’un dret fonamental. 
 
És molt important contestar a les sol·licituds presentades pels regidors en el termini màxim de cinc 
dies naturals (article 128.3 de l'esmentada Llei 8/2010), perquè, en cas contrari, s'adquirix per silenci 
administratiu el dret d'accés a la informació pública sol·licitada, per la qual cosa no cal retardar la 
resposta ni impedir l'accés de manera real i efectiva a la informació. 
 
En el cas que ens ocupa, l’Ajuntament d’Artana ha facilitat la informació sol·licitada, llevat de la 
relativa a un proveïdor.    
 
3 Consideracions a l’Administració 
 
Per tot això, formulem les consideracions següents a l’Ajuntament d’Artana: 
 
Primer: RECOMANEM que, en resposta a les sol·licituds presentades amb dates 27/11/2023 i 
29/1/2024, es facilite la informació relativa al proveïdor que està pendent de lliurament a l’autora de 
la queixa.    
 
Segon:  RECORDEM EL DEURE LEGAL de contestar motivadament a les sol·licituds d’accés a la 
informació pública presentades pels regidors en el termini legal màxim de cinc dies naturals, ja que 
el silenci administratiu és positiu. 
 

Segons la llei que regula esta institució, les administracions a les quals van dirigides les nostres 
consideracions estan obligades a enviar-nos, en el termini màxim d'un mes, un informe on 
manifestaran si accepten estes consideracions. Si les accepten, hauran d'indicar les mesures que 
adoptaran per a complir-les. Si no les accepten, hauran de justificar la seua resposta. 
 
Finalment, esta Resolució es notificarà a totes les parts i es publicarà en 
www.elsindic.com/va/actuacions. 
 

Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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