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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los DD HH 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels DD HH 

Queixa 2401473 

Matèria Transparència 

Assumpte Falta de resposta a pregunta realitzada en les sessions de la Comissió d'Estudi d'Urbanisme i Serveis 
Públics els dies 25/9/2023, 6/11/2023, 4/12/2023 i 22/1/2024. 

 
 
 

RESOLUCIÓ DE CONSIDERACIONS A L'ADMINISTRACIÓ 
 

 
 
1  Antecedents   
    
1.1. El 16/4/2024, (...)va presentar un escrit de queixa en què manifestava estos fets i efectua les 
consideracions següents:  
 

“(...) Amb data 25/09/2023, tal com consta va ser enregistrada la petició en l'acta de la Comissió 
d'estudi de l'Ajuntament de Castelló, el nostre grup municipal va realitzar la següent sol.licitud: 
Sol·licitem, perquè no hem rebut resposta: “l'ordre de tancament de platges d'aquest passat agost 
la Generalitat Valenciana ens demana aclaracions: “...sobre el origen de esta contaminación fecal, 
dado que se encuentran en su término municipal, así como de las medidas que se van a ejecutar 
para evitar que se produzcan este tipo de vertidos contaminantes en la zona de baño o su 
entorno”, volem saber si li hem respost a la Generalitat Valenciana i en cas afirmatiu, copia de la 
resposta. I també còpia de les explicacions fetes pel municipi a l'ordre de tancament de platges 
d'aquest passat agost per part de la Generalitat Valenciana”. 
 
Amb recordatoris de les peticions, tal i com consta en les actes del 06/11/2023, 04/12/2023 i 
22/01/2024 (...)”. 

   
1.2. El 17/4/2024, admesa la queixa a tràmit, es requerix a l'Ajuntament de Castelló de la Plana 
l'enviament, en el termini legal màxim d'un mes, d'una còpia de la resposta motivada emesa en 
contestació a la pregunta realitzada en les sessions de la Comissió d'Estudi d'Urbanisme i Serveis 
Públics els dies 25/9/2023, 6/11/2023, 4/12/2023 i 22/1/2024, sense haver obtingut cap 
contestació a hores d’ara. Este requeriment va ser rebut per esta entitat local el dia 22/4/2024. 
 
1.3. No consta que l'Ajuntament de Castelló de la Plana haja sol·licitat l'ampliació d'este termini en 
un mes, a l'empara del que es disposa en l'article 31.2 de la Llei 2/2021, de 26 de març, del Síndic 
de Greuges de la Comunitat Valenciana. 
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2 Consideracions   
 
2.1 Drets i llibertats públiques relacionats amb la present queixa  
 
L’autora de la queixa és regidora en l’Ajuntament de Castelló de la Plana, per la qual cosa resulta 
d’aplicació el que es disposa en els articles 23 de la Constitució Espanyola (CE); art. 77 de la Llei 
7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local (LRBRL); art. 128 de la Llei 8/2010, de 
23 de juny, de règim local de la Comunitat Valenciana; i art. 14 del Reial decret 2568/1986, de 28 
de novembre, pel qual s’aprova el Reglament d’organització, funcionament i règim jurídic de les 
entitats locals (ROF), en què es reconeix, al més alt nivell normatiu, el dret a participar en els 
assumptes públics i el dret a accedir en condicions d’igualtat a les funcions i els càrrecs públics, 
d’acord amb el que preveu la llei i, per tant, el dret a obtindre la informació necessària per a 
l’exercici de les funcions públiques atribuïdes als regidors, com a representants democràticament 
elegits dels veïns del municipi. 
 
Esta institució té dit, en les nombroses resolucions emeses en esta matèria, que si els 
representants triats per sufragi universal troben traves per al desenvolupament ordinari de la seua 
funció, no sols es vulnera directament el dret fonamental a l'exercici del seu càrrec públic, sinó que 
també, encara que siga de manera indirecta, es posen obstacles improcedents a la plena 
efectivitat del dret dels ciutadans a participar en els assumptes públics, pedra angular del nostre 
sistema democràtic.  
 
Entre les funcions que pertanyen al nucli inherent a la funció representativa que 
constitucionalment correspon als membres d'una corporació municipal està la de participar en 
l'activitat de control del govern municipal, en les deliberacions del Ple de la corporació, i la de votar 
en els assumptes sotmesos a votació en este òrgan, com també el dret a obtindre la informació 
necessària per a poder exercir les funcions anteriors (Sentència del Tribunal Constitucional de 
data 14 de març de 2011). 
 
La legislació específica en matèria de règim local ha volgut que l’accés a la informació dels 
regidors siga ràpida, sense retards de cap tipus, ja que això dificulta més enllà del que és raonable 
l’exercici d’un dret fonamental. 
 
És molt important contestar les sol·licituds presentades pels regidors en el termini màxim de cinc 
dies naturals (article 128.3 de l'esmentada Llei 8/2010), perquè, en cas contrari, s'adquirix per 
silenci administratiu el dret d'accés a la informació pública sol·licitada, per la qual cosa no cal 
retardar la resposta ni impedir l'accés de manera real i efectiva a la informació. 
 
D'altra banda, l'article 109 del Reglament orgànic del Ple i les seues comissions de l'Ajuntament 
de Castelló de la Plana, disposa el següent:  
 

“1. Els regidors/es podran formular preguntes dirigides a l'equip de govern, referides a 
l'àmbit de competència material de la comissió corresponent. 
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2. Les preguntes en comissió se substanciaran d'acord amb el que preveu aquest 
reglament per a les preguntes de resposta oral en Ple. 
 
3. Les preguntes en comissió podran ser contestades pels titulars dels òrgans directius 
municipals”. 

  
Esta institució considera que, si les preguntes que plantegen els regidors no es responen de 
manera ràpida, clara i congruent, i si no es permet l'accés a la informació o a les dades que s’hi 
sol·liciten, este procediment de transparència i control no servix per a res, ja que resulta 
impossible fiscalitzar i participar en la gestió dels assumptes públics, perquè s'impedix 
injustificadament l'exercici del dret fonamental a exercir el càrrec per al qual han sigut 
democràticament triats per la ciutadania (article 23 de la Constitució Espanyola).   
 
2.2 Conducta de l’Administració 
 
L’article 39.1.a) de la Llei 2/2021, de 26 de març, del Síndic de Greuges de la Comunitat 
Valenciana, establix el següent:  
 

“Es considerarà que hi ha falta de col·laboració amb el Síndic de Greuges quan, en els terminis 
establits per a això, es produïsquen els fets següents: 
 
a) No es facilite la informació o la documentació sol·licitada (…)”. 

 
En el cas que ens ocupa, l'Ajuntament de Castelló de la Plana encara no ha remés a esta 
institució l'informe requerit amb data 17/4/2024 -i rebut per l’entitat local el dia 22/4/2024-; per tant, 
ha incomplit el termini legal màxim d'un mes (article 31.2 de la citada Llei 2/2021).  
 
Si este Ajuntament es nega a col·laborar amb el Síndic de Greuges, es farà constar en les 
resolucions que posen fi al procediment, així com en els informes anuals, especials i extraordinaris 
que emeta el Síndic de Greuges davant de les Corts Valencianes, i en este cas s'indicarà també la 
identitat de les persones responsables. 
 
La persistència en les actituds obstaculitzadores que derive en un comportament hostil o 
sistemàticament entorpidor de les investigacions dutes a terme pel Síndic de Greuges, donarà lloc 
a un informe especial de caràcter monogràfic, en el qual s’identificaran les autoritats i el personal 
que siguen responsables del que ha succeït. 
 
 
3  Resolució  
   

1. RECOMANEM que es conteste motivadament i es facilite la informació pública interessada 
en les sessions de la Comissió d'Estudi d'Urbanisme i Serveis Públics els dies 25/9/2023, 
6/11/2023, 4/12/2023 i 22/1/2024. 
 

2. RECORDEM EL DEURE LEGAL de col·laborar amb el Síndic de Greuges, facilitar-li la 
informació sol·licitada i contestar a les recomanacions, els suggeriments o els recordatoris 
de deures legals efectuats.  

mailto:consultas@elsindic.com
http://www.elsindic.com
https://twitter.com/elsindic
http://www.facebook.com/elsindic


CSV **************** 
Validar en URL https://seu.elsindic.com 
Este document ha estat firmat electrònicament el 30/05/2024 a les 13:18  
 
 
 

    C/ Pascual Blasco, 1, 03001 - Alacant/Alicante | 900 210 970 - 965 937 500 | consultes@elsindic.com 
www.elsindic.com | twitter.com/elsindic | facebook.com/elsindic 4 
 

 
3. L'Ajuntament de Castelló de la Plana està obligat a respondre per escrit en un termini no 

superior a un mes des de la recepció del present acte. La resposta haurà de manifestar, 
de manera inequívoca, el seu posicionament respecte de les recomanacions o els 
suggeriments continguts en la present resolució. Així: 

   
- Si manifesta la seua acceptació, haurà de fer constar les mesures adoptades per al seu 

compliment. Si el termini per a complir-les resultara superior, la resposta haurà de justificar 
esta circumstància i incloure el termini concret compromés per a fer-ho. 

- La no acceptació haurà de ser motivada. 
 

4. La presente resolució serà notificada a l’Ajuntament de Castelló de la Plana i a l’autora de 
la queixa.  
 

5. Publicar esta resolució en la pàgina web del Síndic de Greuges. 
 
 

Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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