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Queja 2401349
Materia Empleo.
Asunto Funcion Puablica. Retribuciones.

RESOLUCION DE CIERRE

El 04/04/2024 registramos un escrito que identificamos con el numero de queja 2401349, en el que
se manifestaba que la Administracién podria haber vulnerado los derechos de la persona titular en
materia de retribuciones de empleado publico sector docente.

En fecha 03/01/2024 con el numero de registro GVRTE/2024/20393 el promotor del expediente
presento un escrito ante la Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo por el que solicitaba
en reconocimiento y el abono del trienio cumplido en fecha 05/12/2023. A fecha de presentacion de
la queja no habia obtenido respuesta ni se habia procedido a su abono en némina.

En fecha 10/04/2024 se admitié a tramite y solicitamos informe a la Conselleria de Educacioén,
Universidades y Empleo acerca del estado de tramitacion del escrito presentado en fecha
03/01/2024 por el promotor del expediente.

A la vista del informe y de las alegaciones formuladas, emitimos Resolucién de consideraciones a
la Administracién de la queja n°® 2401349, de 10/07/2024 en la que se realizaban las siguientes
recomendaciones y sugerencias a la administracién educativa:

1. RECORDAR EL DEBER LEGAL de dictar resolucion administrativa expresa, completa,
congruente y motivada en relacion a las solicitudes, reclamaciones y recursos que formulen
los ciudadanos y también el personal al servicio de la Administracion, notificando la misma
con expresion del régimen de recursos que proceda.

2. RECOMENDAR que dé respuesta expresa, completa, motivada y congruente a la solicitud
formulada por la persona promotora de la queja, mediante el dictado de las resoluciones
administrativas correspondientes por el 6rgano competente, con indicacion de los recursos
que contra las mismas procedan con el objeto de garantizar su derecho de defensa y
teniendo presente lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun (articulos 21 y siguientes, 35, 40, 41 -respecto a las notificaciones
electrénicas- 53, 88 y concordantes) y resto de normativa aplicable.

3. SUGERIR la conveniencia de adoptar las medidas, organizativas y de dotacion de medios
personales y/o materiales, que resulten precisas para que, en situaciones futuras similares,
se reaccione con prontitud ante las solicitudes que se presenten por los empleados publicos
en cuestiones que afectan a su relacién de empleo, a fin de dar respuesta a las mismas con
respeto a los requisitos fijados en las normas de procedimiento administrativo.
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En informe de fecha 24/07/2024 se indica que

- LaDireccion Territorial de Educacion y Universidades ha resuelto denegar el reconocimiento
del pago del trienio, en virtud de la resolucién de fecha 17 de julio de 2024, notificada
electronicamente al interesado en fecha 18/07/24, sobre la base de la falta de publicacion
en el BOE de la condicién de funcionario (se adjunta justificante de notificacién).

- Por parte de la Direccion Territorial de Educacién y Universidades ya se adoptan las medidas
organizativas necesarias, y por lo que respecta a la dotacion de mas medios, nuestra
competencia es ponerlo en conocimiento del 6rgano competente para autorizar nuestra
peticion de mas persona

Llegados a este punto, habiendo obtenido el promotor de la queja resolucion expresa a la solicitud
presentada, objeto de la queja, y habiéndose producido la aceptacién de las recomendaciones
realizadas a la Conselleria de Educacién, Universidades y Empleo en la Resolucion del Sindic de
Greuges de fecha 10/07/2024 , no existe justificacion para continuar la tramitacion de la presente
queja, por ello, debemos PROCEDER AL CIERRE de nuestro expediente, atendiendo a lo dispuesto
en la Ley 2/2021, de 26 de marzo, de la Generalitat, del Sindic de Greuges de la Comunitat
Valenciana.

Contra la presente resolucién de cierre no cabe interponer recurso alguno conforme establece el

articulo 3 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, de la Generalitat, del Sindic de Greuges.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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