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Queixa 2401131
Matéria Transparéncia

Assumpte Dificultats per a exercir les seues funcions com a regidors. Accés a la informacié publica i despatx per a
poder treballar.

RESOLUCIO DE TANCAMENT

En relacié amb la queixa de referéncia, promoguda amb data 15/3/2024 per la persona interessada,
respecte a les dificultats per a exercir les seues funcions com a regidors, accedir a la informacié
publica i tindre un despatx per a poder treballar, procedim al tancament del nostre expedient, d’acord
amb el que es disposa en l'article 33.1 de la Llei 2/2021, de 26 de marg, del Sindic de Greuges de
la Comunitat Valenciana, ja que I'Ajuntament de Riola, mitjangcant escrit que va tindre entrada en
esta instituciéo amb data 11/7/2024, no ha acceptat la Resolucié de consideracions de data 2/7/2024,
i indicava, entre altres aspectes, el seguent:

“(...) a data actual no existeix disponibilitat de despatxos a causa de l'increment de servicis publics
que presta en aquest moment I'Ajuntament de Riola, per a atendre les demandes presentades pels
veins i veines de Riola (...) La dimensi6 de servicis prestats fa que la propia Alcaldia i Secretaria
hagen de compartir despatx, a pesar que els dos carrecs exerceixen les seues funcions en regim de
dedicacié exclusiva. Esta mesura s'adopta sempre en benefici dels veins i veines de Riola, que
esbeneficien d'un ventall de servicis.

Malgrat aixo, i per a evitar possibles conflictes, es planteja la possibilitat de fer Us de I'edifici on
s'alberga I'Agencia de Lectura, que compta amb tots els mitjans materials necessaris per al
desenvolupament de les funcions de regidor/a, i que es troba fisicament al costat de I'Ajuntament de
Riola, la qual cosa permet atendre possibles deficiencies que es puguen detectar.

L'horari de la Sala de Lectura és molt ampli, pero en tot cas, la impossibilitat d'Us de local és totalment
fals perqué mancant disposar d'un despatx propi, es facilita I'is de I'Agéncia de Lectura.

(-..) - en primer terme, I'Unic despatx que quedava lliure (“habitacié xicoteta i amb armari”) es troba
actualment ocupada pel servici de psicologa, tendent a millorar la salut mental dels veins/nes de
Riola.

- L'horari de la sala de lectura, igual que el propi de I'Ajuntament és el que és, i per tant, tots hem
d'ajustar-nos a aquest horari i quadrar agendes amb I'horari de funcionament de les instal-lacions
municipals.

- La distribucié de claus de les instal-lacions municipals no és una questié aleatoria, siné que s'ha
assignat a aquells funcionari o personal propi de I'Ajuntament (servici de neteja/manteniment), que
requereixen d'estes claus per al desenvolupament del seutreball.

Per tant, tots hem d'intentar adequar-nos a les instal-lacions disponibles i en els dies que es troben
disponibles, ja que la disponibilitat de I'Ajuntament és la que és, sense perjui que s'intenten millorar
les infraestructures, sent per a aixd necessari més recursos publics.
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Malgrat estes circumstancies, I'Ajuntament disposa d'una parcel-la enfront del Consistori, sent
objectiu I'execucio de les obres que permeten executar un edifici que alberg, entre altres possibilitats
la reguarda de Policia Local, aixi com habilitar despatxos pota atendre els servicis publics. S'han
sol-licitat diferents subvencions, que permeten executar les obres, ja que la present Entitat Local no
disposa de capacitat financera per a fer front a esta despesa (...)

Amb data 11/7/2024, es va enviar este escrit municipal a 'autora de la queixa, qui, amb data
23/7/2024, ha efectuat, entre altres, les manifestacions seguents:

“(...) 3- En la biblioteca hi ha ordinador public i no hi ha impressora, sols una fotocopiadora que no
funciona des que nosaltres som regidors.

4- El sal6 de plens, no podem utilitzar-lo per les vesprades, esta tancat I'ajuntament i tenim el mateix
problema, hem de sol-licitar I'espai per instancia, perd sempre no podem preveure, a més no sabem
qui ens va a obrir i tancar. Es un problema fer instancia escrita cada vegada que tenim necessitat.

5- En I'ajuntament hi ha un ordinador portatil per a tots els grups politics, que cal sol-licitar i utilitzar
pel mati, perd sense saber quin espai ens deixen, per les vesprades no podem fer Us d’eixe portatil,
aixi que no l'utilitzem.

6- Es un problema no tindre llibertat d’accés per no tindre claus o personal encarregat. La raé de no
facilitar claus, és que l'alcaldessa no es fia de nosaltres, som persones estranyes en el nostre
ajuntament. Cal dir que regidors i regidores de I'equip de govern, tenen claus i altres persones que
son dignes de la confianga de I'alcaldia.

7- Un problema afegit, en el nostre poble actualment no hi ha cap municipal i per tant I'ajuntament
sempre esta tancat per les vesprades, a no ser que el Grup politic municipal d’Esquerra unida o
Equip de govern es reunisca o estiga treballant..., no tenen problema ni d’espai, ni d’horari, ni de
claus.

8- Actualment si necessitem imprimir, no ens deixen cap ordinador hem de demanar a una
administrativa que ens imprimisca el document que necessitem, si és confidencial ens ho imprimim
a les nostres cases.

9- No tenim cap problema d'utilitzar els espais que ens ofereixen, perd en les condicions adequades
i amb llibertat d’accés, ordinador, impressora i material (...)

- El despatx de la psicologa esta sense utilitzar, podriem utilitzar-ho mentre no contracten.

- Ajustar agendes en horari de funcionament de I'ajuntament de 8 a 15 hores és molt dificil i
complicat, quan alguns regidors acaben la jornada laboral a les 19 hores.

- En quant a la distribucié de claus de les instal-lacions municipals falten a la veritat, hi ha regidors i
regidores que tenen Claus i persones de la confianca de I'alcaldessa (...)".

Aixi mateix, considerem que I'Ajuntament de Riola no ha col-laborat amb esta institucié, ja que no
va contestar, en el termini maxim d'un mes, a la Resolucié de nova peticié d'informe emesa amb
data 14/5/2024 -i rebuda per esta entitat local el 20/5/2024-; per tant, ha incomplit que es disposa
en l'article 39.1.a) de la citada Llei 2/2021. Esta falta de col-laboracio sera publicada en la nostra
pagina web.

Arribats a este punt es fa evident que des de ’Ajuntament de Riola no s'han realitzat les actuacions
necessaries per a atendre les recomanacions del Sindic contingudes en la Resolucié de
consideracions de 2/7/2024. Este comportament ha impedit aconseguir, de manera efectiva, la
satisfaccid dels drets reclamats per la persona promotora de la queixa.
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La Llei 2/2021, de 26 de marg, que regula les facultats especifiques de la institucié del Sindic de
Greuges, ens permet, en l'article 41.d), fer publics els suggeriments i les recomanacions emesos i
el seu incompliment quan una administracié publica —haja acceptat la nostra resolucié o no— no
duga a terme les actuacions necessaries per a atendre’ls, tal com ocorre en el cas present. En
consequeéncia, esta Resoluciéo de tancament, juntament amb la Resolucié de consideracions, es
publicara en elsindic.com/actuacions.

D'esta manera, tota la ciutadania, inclosos els membres del Parlament Valencia, podra conéixer la
desatencié de les actuacions proposades pel Sindic en este procediment.

En atenci6é al que hem exposat, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE

QUEIXA i la notificacié d’esta resolucié a totes les parts.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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