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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los DD HH 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels DD HH 

Queixa 2303414  

Matèria Transparència. 

Assumpte 
Falta de resposta a nou sol·licituds 
d'accés a diversa informació 
pública. 

Actuació Resolució de consideracions a 
l'Administració. 

 

 

 

 

 

 
 

RESOLUCIÓ DE CONSIDERACIONS A L’ADMINISTRACIÓ 
 

 
1 Antecedents   
    
1.1. El 10/11/2023, (...), portaveu del Grup Municipal Socialista, va presentar un escrit de queixa en el 
qual detalla aquests fets i efectua les consideracions següents:   
 

“Actualment, exercisc el càrrec de regidor de l'oposició a l'Ajuntament de La Vilavella i, dins del 
plenari, portaveu del Grup Municipal Socialista. 
 
Com a representant d'aquest, he presentat per seu electrònica de l'Ajuntament un total de nou 
instàncies sol·licitant accedir a informació relativa a la gestió municipal. Aquestes sol·licituds han 
sigut presentades en diferents dates, realitzant-se la primera el 27/06/2023. 
 
Tal com diu l'article 77 de la LRBRL i l'article 14 del ROF, l'administració pública ha de facilitar-nos 
accés a la informació sol·licitada en cinc dies naturals des de la sol·licitud, la qual cosa, no s'ha 
complit. 
 
S'adjunten a continuació còpies de cinc sol·licituds presentades, nombre total dels arxius que deixa 
adjuntar aquesta pàgina web”.  

 
1.2. El 15/11/2023, admesa a tràmit la queixa, es requereix a l’Ajuntament de la Vilavella l’enviament, en el 
termini legal màxim d’un mes, d’una còpia de la resolució motivada dictada en contestació a les nou 
sol·licituds d'accés a la informació pública presentades per l'autor de la queixa.  
   
1.3. El 28/11/2023, es registra l’informe remés per l’esmentat ajuntament en què exposa, en essència, el 
següent:   
 

“(…) la Junta de Govern Local, ACORDA: 
 
PRIMER. Informar el Síndic de Greuges que l'Ajuntament en l'actualitat té un déficit de personal 
que es veu agreujat per la baixa mèdica de diversos treballadors de l'ajuntament i que en 
l'actualitat encara persisteix. 
 
SEGON. Des del dia 23/06/2023 s'han presentat per part de l'interessat un total de 21 sol·licituds, 
havent sigut contestades fins a la confecció del present escrit un total de 16, sent la resta de 
tramitació, havent-hi es realitzat en temps i hora, passant a desglossar a continuación (…) 
 
TERCER. Significar que molta de la informació sol·licitada, es troba a la seua disposició en el 
portal de transparència, economitzant de la mateixa manera els escassos recursos humans amb el 
que actualment disposa l'ajuntament de La Vilavella”. 
       

1.4. El 28/11/2023, el Síndic remet l’informe de l’Ajuntament de la Vilavella a la persona interessada per a 
al·legacions en el termini de deu dies hàbils.   
 
1.5. El dia 1/12/2023, la persona interessada presenta al·legacions. En síntesi, hi exposa el següent: 
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“(…) remarcar en primer lloc que, tal com s’indica a l’informe algunes de les sol·licituds que 
estaven pendents de resposta ja han estat contestades. No obstant això, és cridaner i de vital 
importància considerar-ho, que aquestes respostes han estat donades després de la corresponent 
sol·licitud de l’informe pel Síndic de Greuges i una consegüent sol·licitud del Grup Municipal 
Socialista on establíem el dia que, de conformitat amb la llei, acudiríem a consultar la 
documentació relacionada en cadascuna de les sol·licituds. 
 
Fet tot aquest previ incís relatiu a les dates, es procedeix a justificar aquestes al·legacions: 
 
- Registre 2023-E-RE-1185. Pel que correspon a aquesta sol·licitud, tot i haver estat permesa per 
l’Ajuntament de La Vilavella consultar-la, a l’expedient facilitat el dia de la consulta no existía cap 
document del sol·licitat. Així doncs, tal com indica l’Ajuntament, junt amb el justificant de recepció 
signat, es va indicar el succés de no haver rebut tota la informació sol·licitada. Per tant, aquesta 
documentació continua sense haver-se facilitat per part de l’Ajuntament de La Vilavella. 
 
- Registre 2023-E-RE-1364. Relatiu a aquest registre i vista la resposta per part de l’Ajuntament de 
La Vilavella on s’indica literalment que “EL PLE ES TROBA EN EL PORTAL DE 
TRANSPARÈNCIA”, aquesta informació presentada és una fal·làcia comprovable per qualsevol 
persona que accedisca al Portal de Transparència de la Seu Electrònica de l’Ajuntament de La 
Vilavella. Així doncs, aquesta sol·licitud on es demana una còpia audiovisual del Ple Extraordinari 
de l’11 de juliol de 2023, la qual existeix i ha estat pagada amb diners públics, no se’ns ha facilitat 
ni està al nostre abast. 
 
- Registre 2023-E-RE-1403. Vista la justificació per part de l’Ajuntament de La Vilavella i atenent la 
informació sol·licitada, s’adjunta a continuació la resposta per part de l’Alcaldessa. En aquesta 
resposta i, una vegada més, no se’ns facilita la informació sol·licitada i, a més a més, les 
indicacions donades a la notificació no són certes, ja que no existeix la informació demanada a cap 
decret del ple. 
 
Resposta a la sol·licitud per part de l’Ajuntament de La Vilavella: Notificar al interesado que dicha 
información consta en los decretos que se dan cuenta en el pleno, siendo las actas de las sesiones 
de los plenos públicas y de libre acceso. 
 
- Registre 2023-E-RE-1405. Igual que en l’anterior justificació, la resposta que se’ns va donar a la 
notificació relativa a la informació demanada, no s’ajusta a la realitat, ja que no existeix cap 
expedient a la convocatòria del ple que continga la informació sol·licitada. 
 
Resposta a la sol·licitud per part de l’Ajuntament de La Vilavella: Notificar al interesado que dicho 
expediente ya se ha puesto a su disposición, en la convocatoria del pleno al que hace referencia. 
 
- Registre 2023-E-RE-1575. Pel que fa a la justificació oferida per l’Ajuntament de La Vilavella al 
seu informe en relació a aquesta sol·licitud presentada, una vegada més, la notificació rebuda per 
part de l’Alcaldessa (...), contesta una cosa que no és certa. Així, tal com se’ns comunica a la 
notificació on es diu que la informació relativa a la consulta sol·licitada es troba a l’expedient 
pertinent al ple, açò no és cert, ja que el contingut de la modificación consultada no estava 
detallada, tan sols el títol de la partida i la quantia corresponent. 
 
Resposta a la sol·licitud per part de l’Ajuntament de La Vilavella: Informar al interesado que la 
información solicitada, fue facilitada junto con la convocatoria del pleno de fecha 28/09/2023”. 

 
2 Consideracions a l’Administració 
 
L'autor de la queixa és regidor a l'Ajuntament de la Vilavella, per la qual cosa resulta d'aplicació el que es 
disposa en els articles 23 de la Constitució Espanyola (CE); art. 77 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora 
de les bases de règim local (LRBRL); art. 128 de la Llei 8/2010, de 23 de juny, de règim local de la 
Comunitat Valenciana; i art. 14 del Reial decret 2568/1986, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el 
Reglament d'organització, funcionament i règim jurídic de les entitats locals (ROF), en els quals es reconeix, 
al  més  alt nivell normatiu, el dret  a participar en els assumptes  públics  i  el  dret a  accedir  en  condicions 
d'igualtat a les funcions i els càrrecs públics d'acord amb el que es preveu en la llei i, per tant, el dret a 
obtindre la informació necessària per a l'exercici de les funcions públiques atribuïdes als regidors, com a 
representants democràticament triats dels veïns del municipi. 
 
Aquesta institució té dit, en les nombroses resolucions emeses en aquesta matèria, que si els representants 
triats per sufragi universal troben traves per al desenvolupament ordinari de la seua funció, no sols es 
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vulnera directament el seu dret fonamental a l'exercici del càrrec públic, sinó que també, encara que siga de 
manera indirecta, es posen obstacles improcedents a la plena efectivitat del dret dels ciutadans a participar 
en els assumptes públics, pedra angular del nostre sistema democràtic.  
 
Entre les funcions que pertanyen al nucli inherent a la funció representativa que constitucionalment 
correspon als membres d'una corporació municipal, es troben la de participar en l'activitat de control del 
govern municipal, en les deliberacions del Ple de la corporació i la de votar en els assumptes sotmesos a 
votació en aquest òrgan, com també el dret a obtindre la informació necessària per a poder exercir les 
anteriors funcions (Sentència del Tribunal Constitucional de data 14 de març de 2011). 
 
La legislació específica en matèria de règim local ha volgut que l'accés a la informació dels regidors siga 
ràpida, sense retards de cap tipus, ja que això dificulta, més enllà del que és raonable, l'exercici d'un dret 
fonamental. 
 
És molt important respondre les sol·licituds presentades pels regidors en el termini màxim de cinc dies 
naturals (article 128.3 de l'esmentada Llei 8/2010), perquè, en cas contrari, s'adquireix per silenci 
administratiu el dret d'accés a la informació pública sol·licitada, per la qual cosa no cal retardar la 
contestació ni impedir l'accés de manera real i efectiva a la informació. 
 
En el cas que ens ocupa, l'Ajuntament de la Vilavella ha informat que té un problema de falta de personal, a 
causa de diverses baixes mèdiques, i que, en la mesura de les possibilitats, ha contestat els escrits 
presentats per l'autor de la queixa.  
 
Aquesta institució és conscient de la falta de mitjans personals que solen tindre les entitats locals xicotetes 
per a poder contestar, dins del termini i en la forma corresponent, totes les sol·licituds d'accés a la 
informació pública. En aquest cas, a més, hi ha diversos treballadors municipals de baixa mèdica.  
 
No obstant això, segons detalla la persona interessada en l'escrit d’al·legacions presentat davant aquesta 
institució, hi ha alguna informació que encara no ha sigut facilitada.  
 
     
3  Resolució  
   
Primer. RECOMANEM que es facilite a l’autor de la queixa la informació pública que hi ha pendent de 
lliurar.    
 
Segon.  RECORDEM EL DEURE LEGAL de contestar motivadament les sol·licituds d’accés a la informació 
pública presentades pels regidors en el termini legal màxim de cinc dies naturals, ja que el silenci 
administratiu és positiu. 
 
Tercer. L’Ajuntament de la Vilavella està obligat a respondre per escrit en un termini no superior a un 
mes des de la recepció del present acte. La resposta haurà de manifestar, de manera inequívoca, el seu 
posicionament respecte de les recomanacions o els suggeriments continguts en la present resolució. Així:  
   
- Si manifesta la seua acceptació, haurà de fer constar les mesures adoptades per al seu compliment. Si el 
termini per a complir-les resultara superior, la resposta haurà de justificar aquesta circumstància i incloure el 
termini concret compromés per a això.   
   
- La no acceptació haurà de ser motivada.  
 
 
Quart. La present resolució serà notificada a l’Ajuntament de la Vilavella i a l’autor de la queixa.    
 
Cinqué. Publicar aquesta resolució en la pàgina web del Síndic de Greuges. 
 
 

Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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