SINDIC DE GREUGES

DE LA COMUNITAT VALENCIANA Ajuntament de Santa Pola
RECISTRE CENERAL Sr. Alcalde-President
Pl. de la Constitucio, s/n
14/07/2005 SANTA POLA - 03130 (Alacant)

EIXIDA NUM. 09391 .

Ref. queixa nim. 041376

(Assumpte: cartellsalaplatja de Santa Pola)

Senyor,

Acusem recepcio del vostre escrit amb data 18 de mar¢ de 2005, mitjancant el qual
ens informeu sobre la queixa de referencia, promogudapel Sr. (...).

Com sabeu, |’autor de la queixa manifestava en el seu escrit que I’ Ajuntament de
Santa Pola discrimina el valenciaatés que els cartells col locats a les platges de
Santa Pola estan redactats exclusivament en castella

Vam admetre a tramit la queixa i vam demanar informe a I’ Ajuntament de Santa
Pola, el qual ens va informar que s estaven adoptant mesures per a tractar de
solucionar estos problemes i que havien comencat a traduir les publicacions i els
textos que tenen més difusié. Segons fela constar eixa administracié en e seu
informe, és voluntat de I’ Ajuntament de Santa Pola seguir les directrius que marca
laLlei d'Usi ensenyament del valencig i promoure'| en els diversos ambitsi en
les actuacions municipals, i, especiament, complir la legisacio en matéria
lingUistica.

Vam donar tradllat de I'informe a |’ autor de la queixa, afi que, si ho considerava
oporty, redlitzara a legacions, cosa que va fer amb I’ objecte de ratificar-se en €l
Seu escrit inicial de queixa.

Tot i que de I'informe que ens va remetre eixe Ajuntament es dedui x la voluntat
de solucionar promptament € problema, i mentre que aix0 es produi sca, esta
institucié considera convenient realitzar un recordatori de les vostres obligacions
legals amb relaci6 a la promocio de I’ Us del valencia Arribats a este punt, doncs,
us demanem que considereu els arguments que, com a fonament de la
recomanacio amb qué concloem, us exposem a continuacio.



La Generdlitat Valenciana, en compliment del manament estatutari contingut en
I’ Estatut d’ Autonomia, va promulgar la Llei 4/1983, de 23 de novembre, d'Us i
ensenyarent del valencig e preambul de la qual assenyala la necessitat de
recuperar I’ s socia i oficial del valencia

La citada Llel va significar, d'una banda, € compromis de la Generdlitat
Vaenciana de defensar el patrimoni cultural de la nostra Comunitat Valenciana i,
especialment, la recuperacio del valencia definit com “llengua historica i propia
del nostre poble’, i d’una altra banda, superar la relacié de desigualtat existent
entre les llenguies oficials de la Comunitat Valenciana, €l valenciai el castella

La cooficialitat lingUistica instaurada per la Constitucid espanyola, que reconeix
com a llengua oficial d’una determinada comunitat autonoma, no solament
I"idioma castella sind també el propi d’'eixa comunitat autonoma, va modificar
notablement I’ Us, tant privat com oficial, de les diverses llenglies en € territori de
I’ Estat espanyol; és per aix0 que les comunitats autonomes amb idioma cooficial
propi han legisat en la matéria, mitjancant lleis denominades de normalitzacio
linglistica, a fi de fomentar I’ Us de la llengua cooficial (especialment en aquells
anbits oficials: administracié publica, educaci6, mitjans de comunicacio, etc.)
amb I’ objectiu que esta assolisca cotes similars a aquelles que corresponen al
castellacom aidiomaoficia en tot €l territori de |’ Estat.

L’ aplicacio d' estes lleis de normalitzacio linguistica duta a terme per les diverses
comunitats autdbnomes motiva, de vegades, que ciutadans que tenen com allengua
habitual €l valencig consideren vulnerats els seus drets linglistics per I'Us d'una
llengua o I’ altra per part de les autoritats i les oficines publiques.

La normativa vigent respecte de I'Us del valencia continguda en la Constitucio
espanyola, en |’ Estatut d’ autonomia de la Comunitat Valencianai en laLlei d' Gsi
ensenyament del valencia és clarai terminant, i no deixa lloc a cap interpretacio,
per la qual cosa I’Administracio publica valenciana esta obligada a garantir la
normalitzacié linglistica, tal com es desprén de I'art. 7.4 i .5 de I'Estatut
d’ Autononia, en assenyalar que “Caldraatorgar un especial respecte i proteccio a
larecuperacio del valencid'.

La Llei d'Us i ensenyament del valencia no és una dtra cosa que €l
desenvolupament norma de les previsions contingudes en la Constitucio
espanyola i en I'Estatut d’autonomia respecte de I’ Us de la nostra [lengua com
I’ objectiu Ultim de recuperar la desigualtat que encara existix respecte de |’ atra
llengua oficial, el castella sense que en cap cas puga prevaler |’ una sobre I’ altra.

Ca no oblidar que la publicitat ha esdevingut durant els Ultims anys un dels
mitjans més Utils d'interrelacié entre I’ Administracié i els ciutadans. Constitui X un
excet lent mitja de difusi6 de les activitats que realitzen els ens i les
administracions publiques, i per tant, un instrument fonamental per aconseguir la
recuperacio socia del valencia

Aixi doncs, i en el sentit que és missié d estainstitucio vetlar pel compliment dels
preceptes congtitucionals, estatutaris i legisatius citats, son constants les



recomanacions del Sindic de Greuges a I’Administracié publica valenciana,
perqué els impresos, formularis i models oficials que utilitza eixa Administracié
publica valenciana i €els organismes que en depenen, siguen redactats, de
conformitat amb la legislacio vigent respecte d’aixo, en les dues llengles oficials
de la nostra comunitat autonoma. Res no impedix que esta recomanacio s estenga
també alapublicitat de les activitats dels ens i |es administracions publiques.

Atenent atot el que hem dit més amunt i de conformitat amb I’ art. 29 delaLlei de
la Generalitat Valenciana 11/1998, de 26 de desembre, reguladora d esta
institucié, recomanem a I’ Ajuntament de Santa Pola que observe € régim de
cooficiditat linglistica instaurat a la Comunitat Vaenciana, i que en cap cas puga
prevaler una llengua sobre I'altra, ja que & valencia llengua oficia de la
Comunitat Vaenciana, ho és també de la Generdlitat i de I’ Administracié publica,
de I’Administraci6 local i d'altres corporacions i institucions publiques
dependents d’ aquella, per la qual cosa els poders publics, autonomicsi locals estan
obligats, d’acord amb el contingut de I'art. 7 de I’Estatut d’autonomia de la
Comunitat Valenciana, a impulsar I’ Us del valenciaen totes les esferes sociasii,
especialment, en I’ Administraci6 publica.

Aixi mateix, d’acord amb € que establix la normativa citada, us agrai m que ens
envieu, en e termini d'un mes, € preceptiu informe en que ens manifesteu si
accepteu € suggeriment que us fem o, si escau, les raons que considereu per a no
acceptar-1o.

En transcérrer € termini d’un mes, a qual fem referéncia en € parggraf anterior,
esta resoluci6 serainserida en la paginaweb de lainstitucié.

Agrai m de bestretal’ enviament de |’ informe sol licitat.

Atentament,

Bernardo del Rosal Blasco
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana



