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Sindic de Greuges

INSTRUCCIO de 3 de marg¢ de 2009, del Sindic de Greu-
ges de la Comunitat Valenciana, per la qual s’aprova la
creacio i I’anul-lacio de fitxers de dades de caracter per-
sonal. [2009/2680]

La Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de
Dades de Caracter Personal establix un conjunt de mesures per a
garantir i protegir el dret fonamental a I’honor, a la intimitat personal
i familiar i a la propia imatge, previst per la Constitucié espanyola en
I’article 18, aplicable tant als fitxers informatitzats com als manuals
estructurats que continguen dades de caracter personal. Aixi, la protec-
ci6 de dades de caracter personal és un dret fonamental de les perso-
nes, com a maxima expressio del dret a la intimitat, i és responsabilitat
de les administracions publiques allo concernent a la creaci6, modifi-
caci6 o supressio dels fitxers de dades de caracter personal que utilit-
zen en |’exercici de les seues funcions.

Larticle 20 de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, i I’ar-
ticle 52.1 del Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, establix que
la creacio, modificacié o supressié dels fitxers de les administracions
publiques només podra fer-se a través d’una disposicié general publi-
cada en el Boletin Oficial del Estado o en el diari oficial corresponent.

Aixi mateix, els articles 53, 54 1 55 del Reial Decret 1720/2007, de
21 de desembre, establixen la forma i el contingut que ha de revestir
la disposicio o 1’acord de creacid, modificacid o supressio de fitxers,
com també la manera en que caldra fer la notificacio i inscripcié de
fitxers en el Registre General de Protecci6é de Dades.

Per la seua banda, el Decret 96/1998, de 6 de juliol, del Govern
Valencia, pel qual es regulen I’organitzaci6 de la funcié informatica, la
utilitzacio dels sistemes d’informacio i el registre de fitxers informatit-
zats en ’ambit de la Generalitat, determina, en I’article 10 i segiients,
el procediment d’inscripcid en este ultim dels fitxers informatitzats de
dades personals creats o gestionats pels diversos Organs o entitats de
la Generalitat, com tamb¢ la potestat per a I’aprovacio de la disposicio
de caracter general creadora dels fitxers automatitzats, I’exercici de la
qual recau en I’entitat publica competent per ra6 de la materia.

Larticle 55.3 del Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre,
establix que quan 1’obligacié de notificar afecte fitxers sotmesos a la
competeéncia de 1’autoritat de control d’una comunitat autonoma que
haja creat el seu propi registre de fitxers, la notificaciéo haura de ser
realitzada per I’autoritat autonomica competent, que haura de donar
trasllat de la inscripcio al Registre General de Proteccidé de Dades. El
Registre General de Proteccido de Dades podra sollicitar a les autori-
tats de control de les comunitats autonomes el trasllat a que es refe-
rix el paragraf anterior o, en defecte d’aixo, podra realitzar, d’ofici, la
inclusi6 del fitxer en el Registre.

Amb anterioritat, en la Instruccié de 25 de maig de 1995, del Sin-
dic de Greuges de la Comunitat Valenciana, per la qual es creen i es
regulen els fitxers automatitzats de dades de caracter personal existents
en la institucid, que va ser publicada en el Butlleti Oficial de les Corts
Valencianes de 19 de juny de 1995, num. 274, es va aprovar la creacio
dels fitxers denominats «Entrades» i «Personaly, en compliment de
la derogada Llei Organica 5/1992, de 29 d’octubre, de Regulacié del
Tractament Automatitzat de les Dades de Caracter Personal.

En el temps transcorregut des de llavors, s’han produit diverses
variacions a escala organica i funcional en el Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, la qual cosa fa necessaria una revisié i conso-
lidacio6 dels fitxers existents en la institucid, com també la declaracio
de la doble naturalesa d’aquells, aixo és, automatitzada i no automa-
titzada.

Tenint en compte el que antecedix, i fent Gs de les facultats que
li atorga la Llei 11/1988, de 26 de desembre, com també 1’article 7 r)
del Reglament d’Organitzacié i Funcionament de la institucio, oida la
Junta de Coordinaci6 i Reégim Interior, en sessio del dia 3 de marg de

Sindic de Greuges

INSTRUCCION de 3 de marzo de 2009, del Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, por la que se aprue-
ba la creacion y anulacion de ficheros de datos de carac-
ter personal. [2009/2680]

La Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal establece un conjunto de medidas para
garantizar y proteger el derecho fundamental al honor, a la intimidad
personal y familiar y a la propia imagen, contemplado por la Consti-
tucién espafiola en su articulo 18, aplicable tanto a los ficheros infor-
matizados como a los manuales estructurados que contengan datos de
caracter personal. Asi, la proteccion de datos de caracter personal es
un derecho fundamental de las personas, como méaxima expresion del
derecho a la intimidad, y es responsabilidad de las administraciones
publicas lo concerniente a la creacion, modificaciéon o supresion de
ficheros de datos de caracter personal que usen en el ejercicio de sus
funciones.

El articulo 20 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, y
el articulo 52.1 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, esta-
blece que la creacioén, modificacion o supresion de los ficheros de las
administraciones publicas s6lo podra hacerse por medio de disposicion
general publicada en el Boletin Oficial del Estado o en el diario oficial
correspondiente.

Asimismo, los articulos 53, 54 y 55 del Real Decreto 1720/2007,
de 21 de diciembre, establecen la forma y contenido que ha de reves-
tir la disposicion o acuerdo de creacion, modificacion o supresion de
ficheros, asi como el modo en que se procedera a la notificacion e ins-
cripcion de ficheros al Registro General de Proteccion de Datos.

Por su parte, el Decreto 96/1998, de 6 de julio, del Gobierno
Valenciano, por el que se regulan la organizacion de la funcion infor-
matica, la utilizacion de los sistemas de informacion y el registro de
ficheros informatizados en el ambito de la Generalitat, determina, en
sus articulos 10 y siguientes, el procedimiento de inscripcion en este
ultimo de los ficheros informatizados de datos personales creados o
gestionados por los distintos 6rganos o entidades de la Generalitat,
asi como la potestad para la aprobacion de la disposicion de caracter
general creadora de los ficheros automatizados, cuyo ejercicio recae
en la entidad publica competente por razon de la materia.

El articulo 55.3 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciem-
bre, establece que cuando la obligacién de notificar afecte a ficheros
sujetos a la competencia de la autoridad de control de una comunidad
autébnoma que haya creado su propio registro de ficheros, la notifica-
cion se realizard a la autoridad autonémica competente, que dara tras-
lado de la inscripcion al Registro General de Proteccion de Datos. El
Registro General de Proteccion de Datos podra solicitar de las autori-
dades de control de las comunidades auténomas el traslado al que se
refiere el parrafo anterior, procediendo, en su defecto, a la inclusion de
oficio del fichero en el Registro.

Con anterioridad, en la Instruccion de 25 de mayo de 1995, del
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, por la que se crean y
regulan de los ficheros automatizados de datos de caracter personal,
existentes en la institucion, la cual fue publicada en el Boletin Oficial
de les Corts Valencianes de 19 de junio de 1995 num. 274, se aprobd
la creacion de los ficheros denominados «Entradasy» y «Personal», en
cumplimiento de la derogada Ley Orgéanica 5/1992, de 29 de octubre,
de Regulacion del Tratamiento Automatizado de los Datos de Caracter
Personal.

En el tiempo transcurrido desde entonces se han producido diver-
sas variaciones a nivel organico y funcional en el Sindic de Greuges
de la Comunitat Valenciana, que hace necesaria una revision y conso-
lidacion de los ficheros existentes en la institucion, asi como la decla-
racion de la doble naturaleza de los mismos, esto es, automatizada y
no automatizada.

Por cuanto antecede, y en el uso de las facultades que le otor-
ga la Ley11/1988, de 26 de diciembre, asi como el articulo 7 r) del
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la institucion, oida
la Junta de Coordinacion y Régimen Interior, en sesion del dia 3 de
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2009, el Sindic de Greuges en funcions de la Comunitat Valenciana ha
aprovat les normes segiients:

Primera. Objecte

La present instrucci6 té com a objecte regular els fitxers que con-
tenen dades de caracter personal existents en el Sindic de Greuges de
la Comunitat Valenciana i que estan inclosos en I’ambit d’aplicacio de
la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades
de Caracter Personal.

Segona. Creacio de fitxers

Es creen els segiients fitxers de dades de caracter personal titulari-
tat del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana:

- Gesti6 de queixes

- Consultes

- Personal

- Relacions institucionals

- Registre general

- Gesti6 economica

- Video vigilancia

- Control d’accés

Tots estos fitxers apareixen detallats en I’annex a la present ins-
truccid, en els termes i les condicions fixats en la Llei Organica
15/1999, de 13 de desembre, de Proteccio de Dades de Caracter Perso-
nal, i el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova
el Reglament de desenvolupament de la Llei Organica 15/1999, de 13
de desembre, de Proteccio de Dades de Caracter Personal.

Tercera. Anul-lacio de fitxers

S’anul‘len els fitxers de dades de caracter personal del Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, denominats «Entrades» i «Perso-
nal», que van ser creats mitjangant Instruccioé de 25 de maig de 1995,
del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, per la qual es creen
i es regulen els fitxers automatitzats de dades de caracter personal,
existents en la institucid. Les dades de caracter personal contingudes
en els fitxers anul-lats s’entendran incloses en el fitxer corresponent
dels creats en virtut de la present instruccio, d’acord amb les finalitats
assignades a cadascun.

Quarta. Responsable dels fitxers

El Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, com a respon-
sable del fitxer o tractament, haura d’adoptar les mesures d’indole téc-
nica i organitzativa que siguen necessaries, i haura d’assegurar, en tot
cas, la confidencialitat, seguretat i integritat de les dades, com també
les mesures conduents a fer efectius les garanties, obligacions i drets
reconeguts en la Llei Organica 15/1999, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal, i en les seues normes de desenvolupament i el Reial
Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament
de desenvolupament de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre,
de Proteccié de Dades de Caracter Personal.

Cinquena. Accés a les dades per part de tercers

Quan s’encarregue el tractament de dades a un tercer, ali¢ al Sin-
dic de Greuges de la Comunitat Valenciana, caldra fer constar expres-
sament en el contracte corresponent que I’encarregat del tractament
unicament tractara les dades d’acord amb les instruccions del Sindic
de Greuges de la Comunitat Valenciana, que no les aplicara o utilit-
zara amb una finalitat distinta de la que figure en este contracte, ni
les comunicara, ni tan sols per conservar-les, a altres persones. Aixi
mateix, en el contracte s’hauran d’estipular les mesures de seguretat
que I’encarregat del tractament esta obligat a implementar.

Sisena. Accés, rectificacio i cancel-lacio

Les persones afectades pels fitxers esmentats podran exercir el seu
dret d’accés, rectificacio i cancel-lacié de dades, quan escaiga, davant
I’drgan administratiu que s’ha especificat en cadascun dels fitxers rela-
cionats en I’annex d’esta instruccio.

marzo de 2009, el Sindic de Greuges en funciones de la Comunitat
Valenciana ha aprobado las siguientes normas:

Primera. Objeto

La presente instruccion tiene por objeto la regulacion de los fiche-
ros que contienen datos de caracter personal existentes en el Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana y que estan incluidos en el ambi-
to de aplicacion de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal.

Segunda. Creacion de ficheros

Se crean los siguientes ficheros de datos de caracter personal titu-
laridad del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana:

- Gestion de quejas

- Consultas

- Personal

- Relaciones institucionales

- Registro general

- Gestion econdmica

- Video vigilancia

- Control de acceso

Todos estos quedan detallados en anexo a la presente instruccion,
en los términos y condiciones fijados en la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y
el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprue-
ba el reglamento de desarrollo de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Tercera. Anulacion de ficheros

Se anulan los ficheros de datos de caracter personal del Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, denominados «Entradasy» y «Per-
sonal», que fueron creados mediante Instruccion de 25 de mayo de
1995, del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, por la que se
crean y regulan de los ficheros automatizados de datos de caracter per-
sonal, existentes en la institucion. Los datos de caracter personal con-
tenidos en los ficheros anulados se entenderan incluidos en el fichero
correspondiente de los creados en virtud de la presente Instruccion, en
funcion de las finalidades asignados a cada uno de ellos.

Cuarta. Responsable de los ficheros

El Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, como responsa-
ble del fichero o tratamiento, adoptara las medidas de indole técnica y
organizativa que sean necesarias, asegurando, en todo caso, la confi-
dencialidad, seguridad e integridad de los datos, asi como las condu-
centes a hacer efectivas las garantias, obligaciones y derechos recono-
cidos en la Ley Orgéanica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, y en sus normas de desarrollo y el Real Decreto 1720/2007,
de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarro-
llo de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal.

Quinta. Acceso a datos por terceros

Cuando se encargue el tratamiento de datos a un tercero ajeno al
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana se hara constar expresa-
mente en el correspondiente contrato que el encargado del tratamiento
unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones del Sindic
de Greuges de la Comunitat Valenciana, que no los aplicara o utilizara
con fin distinto al que figure en dicho contrato, ni los comunicara, ni
siquiera para su conservacion, a otras personas. Asimismo, en el con-
trato se estipularan las medidas de seguridad que el encargado del tra-
tamiento esta obligado a implementar.

Sexta. Acceso, rectificacion y cancelacion

Las personas afectadas por los ficheros mencionados podran ejer-
cer su derecho de acceso, rectificacion y cancelacion de datos, cuando
proceda, ante el 6rgano administrativo que se ha especificado en cada
uno de los ficheros relacionados en el anexo de esta instruccion.
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DISPOSICIO ADDICIONAL UNICA

La creaci6 dels fitxers relacionats en esta instruccié haura de ser
notificada al Registre de Fitxers Informatitzats de 1’administracié de
la Generalitat Valenciana, de conformitat amb els articles 10 a 13 del
Decret 96/1998, de 6 de juliol, del Govern Valencia. Aixi mateix, seran
inscrits en Registre General de Proteccié de Dades de I’ Agencia Espa-
nyola de Proteccié de Dades, en compliment del que disposa 1’article
39.2 de la Llei Organica 15/1999, un procés que s’efectuara de confor-
mitat amb el 55.3 del Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre.

DISPOSICIO DEROGATORIA UNICA

Queda derogada la Instruccié de 25 de maig de 1995, del Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, per la qual es creen i es regulen
els fitxers automatitzats de dades de caracter personal existents en la
institucio, i totes les altres disposicions anteriors, de rang igual o infe-
rior, que s’oposen al que hi ha disposat en la present instruccio.

DISPOSICIO FINAL UNICA

La present instruccié entrara en vigor el mateix dia de la seua
publicaci6 en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Alacant, 3 de marg¢ de 2009.— El Sindic de Greuges en funcions de
la Comunitat Valenciana: Carlos Morenilla Jiménez.

ANNEX

Creaci6 de fitxers

1. Fitxer: Gestié de queixes.

1.1 Identificacio i finalitat del fitxer

— Nom: Gestié de queixes.

— Descripci6 detallada de la finalitat i dels usos previstos: gestio,
tramitacid i seguiment dels escrits de queixa i de la resta de documen-
tacio que els puga acompanyar, dirigits al Sindic de Greuges, com
també dels expedients a qué donen lloc.

— Tipificaci6 corresponent a la finalitat i els usos previstos: atenciod
al ciutada. Procediment de queixa. Finalitats historiques, estadistiques
o cientifiques. Altres finalitats.

1.2 Origen i procedeéncia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal. Altres persones fisiques. Entitat privada. Administracions publi-
ques.

— Procediment de recollida: formularis o qiiestionaris, electronics
0 en paper.

— Col‘lectius o categories d’interessats: ciutadans. Representants
legals. Carrecs publics.

1.3 Tipus de dades, estructura i organitzaci6 del fitxer

— Dades especialment protegides: salut, violéncia de génere, ideo-
logia, creences, religio, origen racial o étnic, afiliacio sindical i/o poli-
tica, vida sexual.

— Dades relatives a la comissié d’infraccions: dades relatives a
infraccions administratives o penals.

— Dades de caracter identificatiu: NIF/DNI, nom i cognoms, adre-
¢a, telefon, signatura/empremta, nimero de la Seguretat Social, imat-
ge/veu, targeta sanitaria.

— Altres tipus de dades: académiques i professionals. Caracteris-
tiques personals. Circumstancies socials. Detalls d’ocupacio, econd-
mics, financers i d’assegurances. Informacié comercial. Transaccions
de béns i serveis.

— Sistema de tractament.: mixt.

1.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: alt.

1.5 Cessi6 o comunicaci6 de dades

Interessats legitims. Organs judicials. Organs de 1’administracio
europea, estatal, autonomica i local. Diputacié provincial. Col-legis
professionals. Defensors del poble.

DISPOSICION ADICIONAL UNICA

La creacion de los ficheros relacionados en esta Instruccion, seran
notificados al Registro de ficheros informatizados de la administracion
de la Generalitat Valenciana, de conformidad con los articulos 10 a 13
del Decreto 96/1998, de 6 de julio, del Gobierno Valenciano, asimis-
mo seran inscritos en Registro General de Proteccion de Datos, de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, en cumplimiento de lo dis-
puesto en el articulo 39.2 de la Ley Organica 15/1999, proceso que se
efectuara de conformidad con el 55.3 del Real Decreto 1720/2007, de
21 de diciembre.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA

Queda derogada la Instruccion de 25 de mayo de 1995, del Sindic
de Greuges de la Comunitat Valenciana, por la que se crean y regulan
de los ficheros automatizados de datos de caracter personal, existentes
en la institucion y cuantas otras disposiciones de igual o inferior rango
anteriores se opongan a lo dispuesto en la presente instruccion.

DISPOSICION FINAL UNICA

La presente instruccion entrard en vigor el mismo dia de su publi-
cacion en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Alicante, 3 de marzo de 2009.— El Sindic de Greuges en funciones
de la Comunitat Valenciana: Carlos Morenilla Jiménez.

ANEXO

Creacion de ficheros

1. Fichero: Gestion de quejas

1.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Gestion de quejas.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: gestion,
tramitacion y seguimiento de los escritos de queja y demas documen-
tacion que pueda acompafiarse, dirigidos al Sindic de Greuges, asi
como de los expedientes a que den lugar.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos: aten-
cion al ciudadano. Procedimiento de queja. Fines historicos, estadisti-
cos o cientificos. Otras finalidades.

1.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante legal.
Otras personas fisicas. Entidad privada. Administraciones publicas.

— Procedimiento de recogida: formularios o cuestionarios, electro-
nicos o en papel.

— Colectivos o categorias de interesados: ciudadanos. Represen-
tantes legales. Cargos publicos.

1.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero

— Datos especialmente protegidos: salud, violencia de género,
ideologia, creencias, religion, origen racial o étnico, afiliacion sindical
y/o politica, vida sexual.

— Datos relativos a la comision de infracciones: datos relativos a
infracciones administrativas o penales.

— Datos de caracter identificativo: NIF/DNI. Nombre y apellidos.
Direccion. Teléfono. Firma/huella, nimero de la Seguridad Social,
imagen/voz. Tarjeta sanitaria.

— Otros tipos de datos: académicos y profesionales. Caracteristicas
personales. Circunstancias sociales. Detalles de empleo, econémicos,
financieros y de seguros, informacion comercial. Transacciones de
bienes y servicios.

— Sistema de tratamiento: mixto.

1.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: alto.

1.5 Cesidén o comunicacion de datos

Interesados legitimos. Organos judiciales. Organos de la adminis-
tracion europea, estatal, autonomica y local. Diputacion Provincial.
Colegios profesionales. Defensores del Pueblo.
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1.6 Transferéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

1.7 Drets d’oposicid, accés, rectificacio i cancel-lacio

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercir els drets
d’accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicio: Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alacant.

2. Fitxer: Consultes

2.1 Identificaci6 i finalitat del fitxer

— Nom: Consultes.

— Descripcio detallada de la finalitat i dels usos previstos: gestio,
control i atencid de les consultes. Reclamacions i suggeriments eme-
sos per ciutadans, entitats publiques o privades per a la possible ober-
tura de I’expedient que ha de gestionar i tramitar el Sindic de Greuges
0, si escau, orientacid o resposta.

— Tipificaci6 corresponent a la finalitat i els usos previstos: atenciod
al ciutada. Procediment de queixa. Finalitats historiques, estadistiques
o cientifiques. Altres finalitats.

2.2 Origen i procedencia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal. Altres persones fisiques. Entitat privada. Administracions publi-
ques.

— Procediment de recollida: formularis o qiiestionaris, electronics
0 en paper.

— Col‘lectius o categories d’interessats: ciutadans. Representants
legals. Carrecs publics.

2.3 Tipus de dades, estructura i organitzacio del fitxer

— Dades especialment protegides: salut, violéncia de genere, ideo-
logia, creences, religio, origen racial o étnic, afiliacio sindical i/o poli-
tica, vida sexual.

— Dades relatives a la comissié d’infraccions: dades relatives a
infraccions administratives o penals.

— Dades de caracter identificatiu. NIF/DNI, nom i cognoms, adre-
¢a, telefon, signatura/empremta, nimero de la Seguretat Social, imat-
ge/veu, targeta sanitaria.

— Altres tipus de dades: académiques i professionals. Caracteris-
tiques personals. Circumstancies socials. Detalls d’ocupacio, econd-
mics, financers i d’assegurances. Informacié comercial. Transaccions
de béns i serveis.

— Sistema de tractament: mixt.

2.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: alt.

2.5 Cessid o comunicaci6 de dades

No es produixen cessions o comunicacions de dades.

2.6 Transfereéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

2.7 Drets d’oposicio, accés, rectificacio i cancel-lacio

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercir els drets
d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié: Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alacant.

3. Fitxer: Personal

3.1 Identificacio i finalitat del fitxer

— Nom: Personal.

— Descripcio detallada de la finalitat i dels usos previstos: gestié de
recursos humans. Control de preséncia. Biblioteca. Elaboracio, confec-
cio, control i gestié de les nomines. Dietes. Ajudes socials. Prevencio
de riscos laborals del personal de la institucio.

— Tipificacid corresponent a la finalitat i els usos previstos: segu-
retat i control d’accés a edificis. Recursos humans. Gestié de nomina.
Prevenci6 de riscos laborals. Altres finalitats.

3.2 Origen i procedéncia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal.

— Procediment de recollida: via electronica i/o en paper.

— Col'lectius o categories d’interessats: empleats. Representants
legals. Carrecs publics.

3.3 Tipus de dades, estructura i organitzacio6 del fitxer

1.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

1.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1 CP 03001
Alicante.

2. Fichero: Consultas

2.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Consultas.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: gestion,
control y atencion de las consultas, reclamaciones y sugerencias emiti-
das por ciudadanos, entidades publicas o privadas para la posible aper-
tura del expediente a gestionar y tramitar por el Sindic de Greuges o,
en su caso, orientacion o respuesta.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos: aten-
cion al ciudadano. Procedimiento de queja. Fines historicos, estadisti-
cos o cientificos. Otras finalidades.

2.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante legal.
Otras personas fisicas. Entidad privada. Administraciones publicas.

— Procedimiento de recogida: formularios o cuestionarios, electro-
nicos o en papel.

— Colectivos o categorias de interesados: ciudadanos. Represen-
tantes legales. Cargos publicos.

2.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero

— Datos especialmente protegidos: salud, violencia de género,
ideologia, creencias, religion, origen racial o étnico, afiliacion sindical
y/o politica, vida sexual.

— Datos relativos a la comision de infracciones: datos relativos a
infracciones administrativas o penales.

— Datos de caracter identificativo: NIF/DNI. Nombre y apellidos.
Direccion. Teléfono. Firma/huella, nimero de la Seguridad Social,
imagen/voz. Tarjeta sanitaria.

— Otros tipos de datos: académicos y profesionales. Caracteristicas
personales. Circunstancias sociales. Detalles de empleo, econémicos,
financieros y de seguros. Informacion comercial, transacciones de bie-
nes y servicios.

— Sistema de tratamiento: mixto.

2.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: alto.

2.5 Cesion o comunicacion de datos

No se producen cesiones o comunicaciones de datos.

2.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

2.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001
Alicante.

3. Fichero: Personal

3.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Personal.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: gestion de
recursos humanos. Control de presencia. Biblioteca. Elaboracion, con-
feccion, control y gestion de las ndminas. Dietas. Ayudas sociales, asi
como la prevencion de riesgos laborales del personal de la Institucion.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos:
seguridad y control de acceso a edificios. Recursos humanos. Gestion
de ndémina. Prevencion de riesgos laborales. Otras finalidades.

3.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante
legal.

— Procedimiento de recogida: via electronica y/o en papel.

— Colectivos o categorias de interesados: empleados. Representan-
tes legales. Cargos publicos.

3.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero
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— Dades de caracter identificatiu: NIF/DNI, nom i cognoms, adre-
¢a, teléfon, signatura/empremta, niimero de la Seguretat Social, imat-
ge/veu.

— Altres tipus de dades: académiques i professionals. Caracteristi-
ques personals. Detalls d’ocupacid, economics, financers i d’assegu-
rances. Informacio comercial.

— Sistema de tractament: mixt.

3.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: mitja.

3.5 Cessi6 o comunicacié de dades

Organismes de la Seguretat Social: hisenda publica i administracio
tributaria. Bancs, caixes d’estalvi i caixes rurals. Altres entitats finan-
ceres. Entitats asseguradores. Sindicats i Junta de Personal. Entitat
gestora i dipositaria del pla de pensions. Publicacions en taulers, diaris
o butlletins oficials. Organs judicials. Diputacié provincial. Mutuali-
tats.

3.6 Transferéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

3.7 Drets d’oposicid, accés, rectificacio i cancel-lacio

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercir els drets
d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicid: Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alacant.

4. Fitxer: Relacions institucionals

4.1 Identificacio i finalitat del fitxer

— Nom: Relacions institucionals.

— Descripci6 detallada de la finalitat i dels usos previstos: manteni-
ment d’agenda amb dades de representants dels mitjans de comunica-
cid, institucions publiques o privades, nacionals o internacionals, amb
les quals el Sindic de Greuges es relaciona a fi de realitzar I’enviament
de publicacions i comunicacions, convocar actes i gestionar les relaci-
ons institucionals i de protocol.

— Tipificaci6 corresponent a la finalitat i els usos previstos: publi-
cacions. Altres finalitats.

4.2 Origen i procedencia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal. Altres persones fisiques. Entitat privada. Administracions publi-
ques. Fonts accessibles al public. Registres publics.

— Procediment de recollida: via electronica i/o en paper.

— Col‘lectius o categories d’interessats: ciutadans. Representants
legals. Persones de contacte. Carrecs publics. Destinataris de les publi-
cacions.

4.3 Tipus de dades, estructura i organitzacio del fitxer

— Dades de caracter identificatiu: NIF / DNI, nom i cognoms, adre-
¢a, telefon.

— Altres tipus de dades: circumstancies socials. Detalls d’ocupacio.
Informacié comercial.

— Sistema de tractament: mixt.

4.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: basic.

4.5 Cessid o comunicaci6 de dades

No es produixen cessions o comunicacions de dades.

4.6 Transfereéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

4.7 Drets d’oposicio, accés, rectificacio i cancel-lacio

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercir els drets
d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié: Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alacant.

5. Fitxer: Registre general

5.1 Identificacio i finalitat del fitxer

— Nom: Registre general.

— Descripcid detallada de la finalitat i dels usos previstos: gestio
d’entrada d’escrits o comunicacions que siguen presentats o que es
reben en el Sindic de Greuges, com també 1’eixida d’escrits i de comu-
nicacions oficials dirigits a altres organs o particulars.

— Tipificacid corresponent a la finalitat i els usos previstos: registre
d’entrada i eixida d’escrits 0 comunicacions.

— Datos de caracter identificativo: NIF/DNI. Nombre y apellidos.
Direccion. Teléfono. Firma/huella, nimero de la Seguridad Social,
imagen/voz.

— Otros tipos de datos: académicos y profesionales. Caracteristicas
personales. Detalles de empleo, econdmicos, financieros y de seguros.
Informacion comercial.

— Sistema de tratamiento: mixto

3.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: medio.

3.5 Cesion o comunicacion de datos

Organismos de la Seguridad Social. Hacienda publica y admi-
nistracion tributaria. Bancos, Cajas de ahorro y cajas rurales. Otras
entidades financieras. Entidades aseguradoras. Sindicatos y Junta de
Personal. Entidad gestora y depositaria del plan de pensiones. Publi-
caciones en tablones, diarios o boletines oficiales. Organos judiciales.
Diputacién Provincial. Mutualidades.

3.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

3.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001
Alicante.

4. Fichero: Relaciones institucionales

4.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Relaciones institucionales.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: manteni-
miento de agenda con datos de representantes de los medios de comu-
nicacion, instituciones publicas o privadas, nacionales o internaciona-
les con las que el Sindic de Greuges se relaciona a fin de realizar el
envio de publicaciones y comunicaciones. Convocar actos y gestionar
las relaciones institucionales y de protocolo.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos:
publicaciones. Otras finalidades.

4.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante
legal. Otras personas fisicas. Entidad privada. Administraciones publi-
cas. Fuentes accesibles al publico. Registros publicos.

— Procedimiento de recogida: via electronica y/o en papel.

— Colectivos o categorias de interesados: ciudadanos. Represen-
tantes legales. Personas de contacto. Cargos publicos. Destinatarios de
las publicaciones.

4.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero

— Datos de caracter identificativo: NIF/DNI. Nombre y apellidos.
Direccion. Teléfono.

— Otros tipos de datos: circunstancias sociales. Detalles de empleo.
Informacion comercial.

— Sistema de tratamiento: mixto.

4.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: basico.

4.5 Cesién o comunicacion de datos

No se producen cesiones o comunicaciones de datos.

4.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

4.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001
Alicante.

5. Fichero: Registro general

5.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Registro general.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: gestion
de entrada de escritos o comunicaciones que sean presentados o que
se reciban en el Sindic de Greuges, asi como la salida de los escritos y
comunicaciones oficiales dirigidas a otros 6rganos o particulares.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos:
registro de entrada y salida de escritos o comunicaciones.
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5.2 Origen i procedéncia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal. Entitat privada. Administracions publiques.

— Procediment de recollida: via electronica i/o en paper.

— Col‘lectius o categories d’interessats: ciutadans. Representants
legals. Carrecs publics.

5.3 Tipus de dades, estructura i organitzaci6 del fitxer

— Dades especialment protegides: salut, violéncia de génere, ideo-
logia, creences, religio, origen racial o étnic, afiliacié sindical i/o poli-
tica, vida sexual.

— Dades relatives a la comissio d’infraccions: dades relatives a
infraccions administratives o penals.

— Dades de caracter identificatiu: NIF/DNI, nom i cognoms, adre-
¢a, teléfon, signatura/empremta, niimero de la Seguretat Social, imat-
ge/veu, targeta sanitaria.

— Altres tipus de dades: académiques i professionals. Caracteris-
tiques personals. Circumstancies socials. Detalls d’ocupacio, econo-
mics, financers i d’assegurances. Informacié comercial. Transaccions
de béns i serveis.

— Sistema de tractament: mixt.

5.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: alt.

5.5 Cessid o comunicacio de dades

No es produixen cessions o comunicacions de dades.

5.6 Transferéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

5.7 Drets d’oposicid, accés, rectificacio i cancel-lacio

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercir els drets
d’accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicio: Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alacant.

6. Fitxer: Gestio economica

6.1 Identificacio i finalitat del fitxer

— Nom: gestié economica.

— Descripci6 detallada de la finalitat i dels usos previstos: ges-
tio i tramitacié dels expedients de contractacié i despesa. Documents
comptables, fiscals o tributaris. Gestié de les adquisicions necessaries
per al funcionament de la institucio i el pagament als respectius prove-
idors. Concessio d’ajudes o subvencions economiques.

— Tipificaci6 corresponent a la finalitat i els usos previstos: gestio
comptable, fiscal i administrativa.

6.2 Origen i procedéncia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal. Fonts accessibles al ptiblic. Administracions publiques.

— Procediment de recollida: via electronica i/o en paper.

— Col'lectius o categories d’interessats: empleats. Proveidors.
Representants legals. Beneficiaris. Carrecs publics.

6.3 Tipus de dades, estructura i organitzaci6 del fitxer

— Dades de caracter identificatiu: NIF/DNI, nom i cognoms, adre-
¢a, teléfon, signatura/empremta.

— Altres tipus de dades: economiques, financeres i d’assegurances.
Informacié comercial. Transaccions de béns i serveis. Detalls d’ocu-
pacio.

— Sistema de tractament: mixt.

6.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: basic.

6.5 Cessio o comunicaci6 de dades

Hisenda publica i administracio tributaria: bancs, caixes d’estalvi
i caixes rurals. Altres entitats financeres. Sindicatura de Comptes de
la Comunitat Valenciana. Corts Valencianes. Altres organs de I’admi-
nistracio de ’estat. Altres organs de 1’administracié de la comunitat
autonoma. Organs de la Seguretat Social. Organs judicials.

6.6 Transferéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

6.7 Drets d’oposicid, accés, rectificacio i cancel-lacio

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercir els drets
d’accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicid: Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1. CP 03001 Alacant.

5.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante legal.
Entidad privada. Administraciones publicas.

— Procedimiento de recogida: via electronica y/o en papel.

— Colectivos o categorias de interesados: ciudadanos. Represen-
tantes legales. Cargos publicos.

5.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero

— Datos especialmente protegidos: salud, violencia de género,
ideologia, creencias, religion, origen racial o étnico, afiliacion sindical
y/o politica, vida sexual.

— Datos relativos a la comision de infracciones: datos relativos a
infracciones administrativas o penales.

— Datos de caracter identificativo: NIF/DNI. Nombre y apellidos.
Direccion. Teléfono. Firma/huella, nimero de la Seguridad Social,
imagen/voz. Tarjeta sanitaria.

— Otros tipos de datos: académicos y profesionales. Caracteristicas
personales. Circunstancias sociales. Detalles de empleo, econémicos,
financieros y de seguros. Informacion comercial. Transacciones de
bienes y servicios.

— Sistema de tratamiento: mixto.

5.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: alto.

5.5 Cesidon o comunicacion de datos

No se producen cesiones o comunicaciones de datos.

5.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

5.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001
Alicante.

6. Fichero: Gestion econémica

6.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Gestion econdmica.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: gestion y
tramitacion de los expedientes de contratacion y gasto. Documentos con-
tables, fiscales o tributarios. La gestion de las adquisiciones necesarias
para el funcionamiento de la institucion y el pago a los respectivos pro-
veedores, asi como la concesion de ayudas o subvenciones economicas.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos: ges-
tion contable, fiscal y administrativa.

6.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante legal.
Fuentes accesibles al piiblico. Administraciones publicas.

— Procedimiento de recogida: via electronica y/o en papel.

— Colectivos o categorias de interesados: empleados. Proveedores.
Representantes legales. Beneficiarios. Cargos publicos.

6.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero

— Datos de caracter identificativo: NIF/DNI. Nombre y apellidos.
Direccion. Teléfono. Firma/huella.

— Otros tipos de datos: econdmicos, financieros y de seguros.
Informacion comercial. Transacciones de bienes y servicios. Detalles
de empleo.

— Sistema de tratamiento: mixto.

6.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: basico.

6.5 Cesion o comunicacion de datos

Hacienda publica y administracion tributaria. Bancos, cajas de
ahorro y cajas rurales. Otras entidades financieras. Sindicatura de
Comptes de la Comunitat Valenciana. Corts Valencianes. Otros 6rga-
nos de la administracion del estado. Otros 6rganos de la administra-
ci6n de la Comunitat Auténoma. Organos de la Seguridad Social.
Organos judiciales.

6.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

6.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los dere-
chos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de Greuges
de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alicante.
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7. Fitxer: Videovigilancia

7.1 Identificacio i finalitat del fitxer

— Nom: Videovigilancia.

— Descripcid detallada de la finalitat i dels usos previstos: preser-
var la seguretat de ’edifici de la instituci6 i de les persones que hi
accedixen o hi presten els seus serveis.

— Tipificacio corresponent a la finalitat i els usos previstos: video-
vigilancia. Seguretat i control d’accés a edificis.

7.2 Origen i procedéncia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal.

— Procediment de recollida: cameres o videocameres.

— Col‘lectius o categories d’interessats: visitants. Empleats. Car-
recs publics.

7.3 Tipus de dades, estructura i organitzacio6 del fitxer

— Dades de caracter identificatiu: imatge/veu.

— Sistema de tractament: automatitzat.

7.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: basic.

7.5 Cessio o comunicacio de dades

Forces i cossos de seguretat: organs judicials.

7.6 Transferéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

7.7 Drets d’oposicid, accés, rectificacio i cancel-lacio

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercitar els
drets d’accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicié: Sindic de Greuges
de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alacant.

8. Fitxer: Control d’accés

8.1 Identificaci6 i finalitat del fitxer

—Nom: Control d’accés.

— Descripci6 detallada de la finalitat i dels usos previstos: segure-
tat i control d’accés de persones de visita a la seu de la institucio.

— Tipificacid corresponent a la finalitat i els usos previstos: segure-
tat i control d’accés a edificis.

8.2 Origen i procedéncia de les dades

— Origen de les dades: la persona interessada o el seu representant
legal.

— Procediment de recollida: oralment o en paper.

— Collectius o categories d’interessats: visitants. Carrecs publics.

8.3 Tipus de dades, estructura i organitzaci6 del fitxer

— Dades de caracter identificatiu: nom i cognoms, DNI/NIF, data,
hora d’entrada i eixida, motius de la visita.

— Sistema de tractament: mixt.

8.4 Mesures de seguretat

— Nivell de seguretat adoptat: basic.

8.5 Cessid o comunicacié de dades

Forces i cossos de Seguretat. Organs judicials.

8.6 Transferéncies internacionals de dades

No es produixen transferéncies internacionals de dades.

8.7 Drets d’oposicid, accés, rectificacio i cancel-lacid

— Organ, servei o unitat davant el qual s’haurien d’exercir els drets
d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié: Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001 Alacant.

7. Fichero: Videovigilancia

7.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Videovigilancia.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: preservar
la seguridad del edificio de la institucién y de las personas que acce-
den o prestan alli sus servicios.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos:
videovigilancia.. seguridad y control de acceso a edificios.

7.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante
legal.

— Procedimiento de recogida: camaras o video camaras.

— Colectivos o categorias de interesados: visitantes. Empleados.
Cargos publicos.

7.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero

— Datos de caracter identificativo: imagen/voz.

— Sistema de tratamiento: automatizado.

7.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: basico.

7.5 Cesion o comunicacion de datos

Fuerzas y cuerpos de seguridad. Organos judiciales.

7.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

7.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001
Alicante.

8. Fichero: Control de acceso

8.1 Identificacion y finalidad del fichero

— Nombre: Control de acceso.

— Descripcion detallada de la finalidad y usos previstos: seguridad
y control de acceso de personas de visita a la sede de la institucion.

— Tipificacion correspondiente a la finalidad y usos previstos:
seguridad y control de acceso a edificios.

8.2 Origen y procedencia de los datos

— Origen de los datos: el propio interesado o su representante
legal.

— Procedimiento de recogida: de forma oral o en papel.

— Colectivos o categorias de interesados: visitantes. Cargos publi-
cos.

8.3 Tipos de datos, estructura y organizacion del fichero

— Datos de caracter identificativo: nombre y apellidos, DNI/NIF,
fecha, hora de entrada y salida, motivos de la visita.

— Sistema de tratamiento: mixto.

8.4 Medidas de seguridad

— Nivel de seguridad adoptado: basico.

8.5 Cesion o comunicacion de datos

Fuerzas y cuerpos de seguridad. Organos judiciales.

8.6 Transferencias internacionales de datos

No se producen transferencias internacionales de datos.

8.7 Derechos de oposicion, acceso, rectificacion y cancelacion

— Organo, servicio o unidad ante el que se deberan ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion: Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana, ¢/ Pascual Blasco, 1, CP 03001
Alicante.
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