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SINDIC DE GREUGES

DE LA COMUNITAT VALENCIANA Ayuntamiento de Paterna
RECITRE CRIERAT Sr. Alcalde-Presidente
15/02/2017 Pl. Enginyer Castell, 1 _
Paterna - 46980 (Valencia)

EIXIDANUM. 04226

Asunto: Falta de respuesta expresa a varios escritos)

(S/Ref. Personal RRHH Area Organizacion y Direccion de RRHH. Exp. 39/2016).

Sr. Alcalde-Presidente:

Acusamos recibo de su escrito por el que nos remite informe en relacion a la queja de
referencia formulada por (...), en calidad de representante del Sindicato de Policias
Locales de la Comunidad Valenciana (SIPOL).

El autor de la queja en su escrito inicial de fecha 30/11/2016, sustancialmente,
manifestaba los hechos y consideraciones siguientes,

Primero. Que habia dirigido varios escritos de solicitud a esa corporacion local, asi:
- Escrito de fecha 04/05/2016 con n° de registro de entrada 2016011930

“(...) Copia integra del Acta rubricada de la Mesa General de Negociacion del dia
05-04-2016".

- Escrito de fecha 5/05/2016 con n° de registro de entrada 2016011531

“(...) que por todo lo expuesto, se den las 6rdenes precisas para que con efecto
inmediato se proceda ya al abono de los 50 euros por asistencia judicial que, el Sr.
(...), junto con los firmantes de la citada Acta del Consejo de Policia, acordaron
pagar en cuanto hubiera disposicion de fondo. Hecho, este Gltimo, que segin han
prodigado por los medios de comunicacién y aprobado en pleno, ya se ha producido.
Ahora es el momento, de que el Sr. (...), demuestre el valor que sus palabras tienen
en esta Corporacion”.

- Escrito de fecha 24/05/2016 con n° de registro de entrada 2016014562

“(...) la resolucion expresa de dicha peticion, segun establece el articulo 42.1 de la
Ley 30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, recordandole a su vez, lo que
dicha ley y sus posteriores modificaciones dispone en el punto 7 del mismo articulo,
en relacién al incumplimiento de dicha obligacién de dictar resolucion expresa.”
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- Escrito de fecha 02/06/2016 con n° de registro de entrada 2016015710

“(...) que se rectifique y publique de nuevo el “Resultado del primer ejercicio
correspondiente a la seleccién de una bolsa de trabajo de oficiales de Policia Local”
con expresa mencion de la calificacion obtenida por cada uno de los aspirantes, y su
nueva situacion dentro de la citada bolsa de trabajo, aun no habiendo superado éstos
la calificacion minima, asi como el plazo de revision del mismo”.

- Escrito de fecha 15/06/2016 con n° de registro 2016017544

“(...) Copia integra del Acta rubricada de la Mesa General de Negociacion del dia
01/06/2016”

Segundo. Que en el momento de dirigirse a esta institucion no habia recibido respuesta
expresa a los referidos escritos.

Admitida a trdmite la queja, solicitamos informe al Ayuntamiento de Paterna que, a
través de su Alcalde Presidente, nos remitio informe del Jefe de Personal en el que nos
comunicaba lo siguiente:

La Ley Organica 11/1985, de Libertad Sindical, el Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Retundido Estatuto
Bésico del Empleado Publico y Real Decreto Legislativo 2/2015, del
Estatuto de los Trabajadores regulan el derecho de representacién vy
negociacion colectiva de los trabajadores y empleados publicos.

El derecho de representacion se ejerce a través de los 6rganos unitarios
siguientes: Juntas de Personal para el personal funcionario y estatutario
y Comités de Empresa para el personal laboral.

Asimismo, los 6rganos legitimados para la negociacion colectiva son las
Mesas de Negociacion, integradas por la administracion
correspondiente y las organizaciones sindicales con representacion
suficiente de acuerdo con los articulos 6.3.C, 7.1 y 7.2 de la Ley
Organica de Libertad Sindical que se enuncian a continuacion:

Articulo 6

1. La mayor representatividad sindical reconocida a determinados sindicatos
les confiere una singular posicién juridica a efectos, tanto de participacion
institucional como de accion sindical.

2. Tendréan la consideracion de sindicatos mas representativos a nivel estatal:

a) Los que acrediten una especial audiencia, expresada en la obtencion, en
dicho ambito del 10 por 100 o mas del total de delegados de personal, de los
miembros de los comités de empresa y de los correspondientes 6rganos de las
Administraciones Publicas.

b) Los sindicatos o entes sindicales, afiliados, federados o confederados a una
organizaciéon sindical de ambito estatal que tenga la consideracién de mas
representativa de acuerdo con lo previsto en la letra a).

3. Las organizaciones que tengan la consideracion de sindicato mas
representativo segln el ndmero anterior, gozaran de capacidad representativa a
todos los niveles territoriales y funcionales para:

a) Ostentar representacion institucional ante las Administraciones Publicas u otras
entidades y organismos de caracter estatal o de Comunidad Autonoma que ja
tengan prevista.

b) La negociacion colectiva, en los términos previstos en el Estatuto de los
Trabajadores.

La autenticidad de este documento electréonico puede ser comprobada en https://seu.elsindic.com

Caodigo de validacign; * ki Fecha de registro: 15/02/2017 | Pagina: 2




) Participar como interlocutores en la determinacion de las condiciones de
trabajo en las Administraciones Publicas a través de los oportunos procedimientos
de consulta o negociacién.

d) Participar en los sistemas no jurisdiccionales de solucién de conflictos de
trabajo.

e) Promover elecciones para delegados de personal y comités de empresa y
organos correspondientes de las Administraciones Publicas.

f) Obtener cesiones temporales del uso de inmuebles patrimoniales publicos en
los términos que se establezcan lega/mente.

g) Cualquier otra funcién representativa que se establezca.

El articulo 7 de la ley Organica de Libertad Sindical que dice:

1. Tendran la consideracion de sindicatos mas representativos a nivel de
Comunidad Auténoma:

a) Los sindicatos de dicho &mbito que acrediten en el mismo una especial
audiencia expresada en la obtencion de, al menos, el 15 por 100 de los
delegados de personal y de los representantes de los trabajadores en los
comités de empresa, y en los d&rganos correspondientes de las
Administraciones Publicas, siempre que cuenten con un minimo de 1.500
representantes y no estén federados o confederados con organizaciones
sindicales de ambito estatal;

b) Los sindicatos o entes sindicales afiliados, federados o confederados a
una organizacion sindical de &mbito de Comunidad Auténoma que tenga la
consideracion de mas representativa de acuerdo con lo previsto en la letra
a). Estas organizaciones gozaran de capacidad representativa para ejercer
en el &mbito especifico de la Comunidad Auténoma las funciones y
facultades enumeradas en el nimero 3 del articulo anterior, asi como la
capacidad para ostentar representacion institucional ante las
Administraciones Publicas u otras entidades u organismos de caracter
estatal.

2. Las organizaciones sindicales que aun no teniendo la consideracion
de mas representativas hayan obtenido, en un ambito territorial y funcional
especifico, el 10 por 100 o méas de delegados de personal y miembros de
comité de empresa y de los correspondientes érganos de las
Administraciones Publicas, estaran legitimadas para ejercitar, en dicho
ambito funcional y territorial, las funciones y facultades a que se refieren los
apartados b), c), d), e) y g) del nimero 3 del articulo 6 de acuerdo con la
normativa aplicable a cada caso.

El Ayuntamiento de Paterna celebro elecciones sindicales el 22 de diciembre
de 2014, los representantes elegidos para la Junta de Personal, con efectos
del 23 de diciembre de 2014 son los siguientes:

SINDICATO NUMERO REPRESENTANTES

CCOO

UGT

CGT

SPPLB

STAS

CSIF
El Sindicato SIPOL no tiene representacion en la Junta de Personal del
Ayuntamiento de Paterna, ni en la Mesa General de Negociacion del
Ayuntamiento de Paterna, ni acredita su representacion que establece la
normativa vigente anteriormente enunciada.

i e
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De esta forma, el citado sindicato no tiene legitimidad para intervenir en el
ambito de la accién sindical para la defensa de los empleados publicos del
Ayuntamiento de Paterna, por lo que las solicitudes de informacién,
documentacion y demaés aspectos regulados de la accion sindical en esta
Corporacion Local, realizadas por parte de este sindicato, solo se
facilitan a las organizaciones sindicales con representacion suficiente de
acuerdo con los articulos 6.3.c, 7.1y 7.2 de la Ley Organica de Libertad
Sindical o a los sindicatos con representacion en la Junta de Personal o
en la Mesa General de Negociacion del Ayuntamiento de Paterna, no
guedando acreditada ante esta Corporacion dichos extremos por parte
del Sindicato SIPOL.

Del contenido del informe dimos traslado al autor de la queja al objeto de que, si lo
consideraba oportuno, presentase escrito de alegaciones. No consta que dicho tramite
haya sido realizado por el interesado.

Concluida la tramitacién ordinaria de la queja, resolvemos la misma con los datos
obrantes en el expediente.

De lo actuado se desprende que el autor de la queja present6 varios escritos ante el
Ayuntamiento de Paterna, escritos de los que no ha obtenido respuesta expresa. A este
respecto la administracion nos indica que lo solicitado por el promotor de la queja solo
se facilita a las organizaciones sindicales con representacion suficiente de acuerdo con
la Ley Organica de Libertad Sindical o a los sindicatos con representacion en la Junta de
Personal o en la Mesa General de Negociacion del Ayuntamiento de Paterna.

A este respecto, le ruego considere los argumentos, que a continuacién le expongo, que
son el fundamento de la recomendacién con la que concluimos.

Con caracter previo, cimpleme informarle que constituye una competencia esencial del
Sindic de Greuges, a tenor de lo dispuesto en el articulo 17.2 de la Ley 11/1988,
reguladora de esta Institucion, velar porque la Administracion resuelva expresamente,
en tiempo y forma, las peticiones y recursos que le hayan sido formulados.

Lo anterior se debe poner en relacion el art. 21.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas establece que:

La Administracion esta obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla
en todos los procedimientos cualquiera que sea su forma de iniciacion.

En los casos de prescripcion, renuncia del derecho, caducidad del
procedimiento o desistimiento de la solicitud, asi como de desaparicion
sobrevenida del objeto del procedimiento, la resolucién consistird en la
declaracion de la circunstancia que concurra en cada caso, con indicacion de
los hechos producidos y las normas aplicables.

Se exceptlan de la obligacién a que se refiere el parrafo primero, los
supuestos de terminacién del procedimiento por pacto o convenio, asi como
los procedimientos relativos al ejercicio de derechos sometidos Unicamente
al deber de declaracion responsable o comunicacion a la Administracion.

La Administracion esta obligada a responder al ciudadano que acude a ella, no dando
mas de lo que puede y debe hacer, pero tampoco menos de los que razonablemente
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puede esperarse, y lo minimo que ha de ofrecer al ciudadano es una respuesta directa,
répida, exacta y legal. Estamos, pues, ante una de las manifestaciones legislativas del
derecho a obtener una resolucion expresa dentro de plazo.

La obligacion administrativa de cumplir escrupulosamente con las normas que rigen los
procedimientos, cuidando al méximo de todos los trdmites que constituyen el
expediente, dimana directamente del mandato constitucional del Art. 103 de una
Administracion eficaz que sirve con objetividad a los intereses generales y que actua
con sometimiento pleno a la Ley y al Derecho, sometimiento que se articula mediante la
sujecion de la actuacion publica al procedimiento administrativo establecido por la Ley
y segun los principios garantizados por la Constitucion espariola en su Art. 9.3.

En este sentido, el Tribunal Constitucional tiene dicho, desde antiguo, en su Sentencia
nam. 71, de fecha 26 de marzo de 2001, que

(...) es evidente, como hemos declarado en reiteradas ocasiones (por todas,
SSTC 6/1986, de 21 de enero, FF. 3; 204/1987, de 21 de diciembre, F. 4;
180/1991, de 23 de septiembre, F. 1; y 86/1998, de 21 de abril, FF. 5y 6),
gue la Administracion no puede verse beneficiada por el incumplimiento de
su obligacion de resolver expresamente en plazo solicitudes y recursos de los
ciudadanos, deber éste que entronca con la clausula del Estado de Derecho
(Art. 1.1 CE), asi como con los valores que proclaman los Arts. 24.1, 103.1y
106.1 CE.

En atencién a ello, sin perjuicio de los motivos alegados por esa Administracién para no
facilitar los datos o informaciones solicitadas por el promotor de la queja (falta de
legitimacion en la accion sindical), consideramos que el autor de la queja tiene derecho
a que se le comuniquen estas razones o circunstancias a través de una respuesta directa
por parte del Ayuntamiento.

En virtud de todo cuanto antecede y de conformidad con lo dispuesto en el art. 29.1 de
la Ley 11/1988, de 26 de diciembre, reguladora de esta Institucion, recomendamos al
Ayuntamiento de Paterna que, en situaciones como la analizada, se extremen al
maximo los deberes legales que se extraen del articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

De conformidad con lo previsto en el art. 29 de la Ley de la Generalitat Valenciana
11/1988, de 26 de diciembre, reguladora de esta Institucion, le agradecemos nos remita
en el plazo de un mes, el preceptivo informe en el que nos manifiesta la aceptacion de la
recomendacion que se realizan, o en su caso, las razones gque estime para no aceptarlas.

Para su conocimiento, le hago saber, igualmente, que a partir de la semana siguiente a la
fecha en la que se ha dictado la presente resolucion, ésta se insertara en la pagina Web
de la Institucion.

Agradeciendo por anticipado la remision de lo interesado, le saluda atentamente,

José Cholbi Diego
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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